MARINA | @ CGPMM

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL
No. IA-013J3E001-E66-2022
OBJETO DE LA INVITACION: “SERVICIOS DE SOPORTE A VIRTUALIZACION Y

HERRAMIENTAS DE RESPALDO.COMPLEMENTOS DE SERVICIO DE SERVIDORES
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, S.A. DE C.V"

En la Ciudad de Veracruz, Ver; siendo las 14:00 horas, del dia jueves 20 de octubre de 2022,
en la sala de juntas ubicada en Av. Marina Mercante N° 210 segundo piso Col. Centro,
Veracruz, Ver., C.P. 91700; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a
la convocatoria a la invitacién indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33,
33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en
adelante, la Ley, 45 y 46 del Reglamento de la Ley en adelante, Reglamento asi como del
numeral 2.1 de la Invitacién.

Este acto fue presidido por la L.C. Ivette Cuahquentzi Serrano, Gerente de Administracion
y Finanzas, servidor publico designado por la convocante la Administracion del Sistema
Portuario Nacional Veracruz, S.A. de C.V, de conformidad con la Seccién Octava, Fraccion |
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico de la Entidad., quien al inicio de esta junta, comunicé a los
asistentes que de conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderan
solicitudes de aclaracion a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito
en el gue expresen su interés en participar en esta licitacién a través de CompraNet, por si
0 en representacidon de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de
anticipacién a este acto, caso contrario no se les dara respuesta.

El presente acto, fue asistido por los representantes del drea técnica y requirente de la
Gerencia de Planeacion a través de la Subgerencia de Informatica los cuales solventaron las
preguntas de caracter técnico y los representantes del drea contratante de la Gerencia de
Administracién y Finanzas a través del Departamento de Recursos Materiales los cuales
solventaron las preguntas de caracter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al
final de la presente Acta.

Se comunica que la empresa TRIARA.COM, S.A. de CV,, aun y cuando sus preguntas se
recibieron dentro del tiempo establecido, no presentd escrito de interés en participar.

En relacién a la empresa Grupo Sigma Divisién del Golfo, S.A. de C.V. sus preguntas y carta
de interés en participar fueron presentadas después del tiempo establecido en la
convocatoria.

Por lo anterior, de conformidad con el articulo 33 Bis y articulo 46 fraccion VI, se dan por no
presentadas.

El acto dio inicio de conformidad a lo establecido en el articulo 33 Bis de la Ley, la solicitud
de aclaracién a la convocatoria y el escrito de interés en participar, a través de Compranety
a los correos electrénicos de los siguientes Licitantes:

-

& Ao de

o~

Ma on

DY ERTCURLDR DY 16 R1Y v«mmwr A
-



 MARINA @ CGPMM

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL
No. IA-013J3E001-E66-2022
OBIJETO DE LA INVITACION: “SERVICIOS DE SOPORTE A VIRTUALIZACION Y

HERRAMIENTAS DE RESPALDO.COMPLEMENTOS DE SERVICIO DE SERVIDORES
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, S.A. DE C.V"

NOMBRE, RAZON bpEC hoas
1 | PALO TINTO NETWORKS S.A. DE C.V. Garren 5
electrénico

Se adjunta copia de la pantalla de CompraNet.
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De conformidad con los articulos 26 penultimo péarrafo de la Ley y 45 de su reglamento, a
este acto nos asistié ninguna persona que manifestara su interés de estar presente en el
mismo como observador.

La Administracion del Sistema Portuario Nacional Veracruz, S.A. de C.V,, realiza la siguientes

Notas aclaratorias a la Invitacién NO. IA-013J3E001-E66-2022 que se muestran a
continuacion:

NOTA ACLARATORIA NO. 1

PAGINA 77Y 78

DICE: /
/ FORMATO 1
/ |/ EXPERIENCIA (UTILIZARLO PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DT-07 DE SU
PROPUESTA LEGAL ADMINISTRATIVA).
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL
No. IA-013J3E001-E66-2022
OBJETO DE LA INVITACION: “SERVICIOS DE SOPORTE A VIRTUALIZACION Y

HERRAMIENTAS DE RESPALDO.COMPLEMENTOS DE SERVICIO DE SERVIDORES
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, S.A. DEC.V"

NATURALEZA, VOLUMEN Y TIEMPO.

FORMATO 2 (UTILIZARLO PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DT-06 DE SU
PROPUESTA LEGAL ADMINISTRATIVA)

NATURALEZA, VOLUMEN Y TIEMPO.

DEBE DECIR:

FORMATO 1 )

EXPERIENCIA (UTILIZARLO PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DT-06 DE SU
PROPUESTA LEGAL ADMINISTRATIVA).

NATURALEZAY TIEMPO.

FORMATO 2 (UTILIZARLO PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DT-07 DE SU
PROPUESTA LEGAL ADMINISTRATIVA)

NATURALEZA'Y TIEMPO.

NOTA ACLARATORIA NO. 2
DICE:

ANEXO 6 FORMATO PARA EN CASO DE PARTICIPAR CON EL CARACTER DE MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA (MIPYMES), PRESENTE LA MANIFESTACION QUE 'y
ACREDITE SU o

DT-04 gfﬁ
DEBE DECIR: /’\

ANEXO 6 FORMATO PARA EN CASO DE PARTICIPAR CON EL CARACTER DE MICRO,

PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA (MIPYMES), PRESENTE LA MANIFESTACION QUE
ACREDITE SU ESTRACTIFICACION.

DT-05 /

LA CONVOCANTE PRESENTA EN ANEXO 1 NOTAS ACLARATORIAS MISMAS QUE FORMAN

/PARTE DE LA CONVOCATORIA. /

y A CONTINUACION SE DA RESPUESTA A LAS PREGUNTAS PRESENTADAS EN TIEMPO Y

FORMA DE LA EMPRESA PALO TINTO NETWORKS S.A. DE C.V.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL
No. IA-013J3E001-E66-2022
OBJETO DE LA INVITACION: “SERVICIOS DE SOPORTE A VIRTUALIZACION Y

HERRAMIENTAS DE RESPALDO.COMPLEMENTOS DE SERVICIO DE SERVIDORES
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, s.A. DE C.V"

1. PREGUNTAS EFECTUADAS POR EL LICITANTE PALO TINTO NETWORKS S.A. DE C.V.

Tipo de | N | Pagin | Referencia Pregunta
Pregunta o |a
TECNICA 1 66 Numeral 4, | Se le solicita a la convocante
Caracteristica | amablemente comparta la versién de
s Técnicas sistema operativo con la que cuenta
cada una de las maquinas listada en la
APICLOUD Encendido Normal 155,12 GB 154,28 G
APIDOMO2 Apagado  Normal 88,22 G8 18,14 G
apidom_clon Encendido Normal 88.11GB 28,34 G|
APIEXCHO2 Encendido Normat 45378 3,2978
APIFS Encendido Normat 5,58 78 5478
Biometricos fpagado  Normai 422168 4068
s £r dido Normal 88,11 GB 48,69 GB|
DiGI0D! Apagado Normal 278 19578
DPiSLinux Apagado  Normai 43,21 GB 4068
BPtinux Apsgedo  Normal 43,18 GB 1548 Gg|
Duplicati lf«sagado .‘Nnrma‘x 186,22 G8 99,76 GB|
Falinux Encendido Normat 722,126G8 644,36 GY
faconsole Apsgade  Normal 438.2 GB 310,43 GY
Hs01 Encendido Normasi 434,311 G8 414,11 64
1501 _backup Apagado  Normai 414,22 G8 40068
Hso2 Apagado  Noroat 929,24 GB 897 GB
imsva20 Encendido Normal 516,12 68 298,06 G4
iPFS Apagado Normai 506,21 G 50068
RS Encendido Normal 38,1168 38,11 G8
JETADMIN encendido Norma! 54,11 GB 54,11 G|
LinuxWeb Apagado  Normal 44,21 G8 40 GR
inxcontrol Apagado  Normal 42,1968 4068
OASLOZRS L Encendido Normai 8B.11GB 88,11 6B
OAS10gR3, 1, Backup Apsgado Normal 88,19 GB 80 G8
ODti2¢ Apagado  Normal 68,2 GB &0 68
OfficeScan Encendido Normai 236,11 68 188,71 GY
OneView Encendido Normat 391,11GB 40,74 G|
Openproject Apsgado  Normst 58,24 G8 5068
OSTicket Apagado  Normal 110,11 G8 110,11 G
proactivanet Encendide Noremal 2958468 192,09 6§
Segluridico Apsgado  Normal 6821 GB 60,08 6B g
SiRA Encendido Normal 744,11 GB 734,88 G /Y
SVNServer Encendido Noroal 64.12G8 £4,12 68 (/"/
ues Apagado Hormal 58,15 GB 50GB /
vSP_3PARBZ00O Encendido Normal 57,1168 30,38 GB
wWinCF023 Apagade  Normai 103,268 100,01 68 \
winOsticket Encendido Normal 110,07 G8 110,07 G§ =
winradius Encendido Normal 62,11 GB 62,11 GE|
Winsocket Encendido Normal 37.16 68 34,96 GB
Wordpress Encendido Normal 214,31 G8 128,62 G
wordpress_backup  Apagade  Normal 108,18 GB 10198 G
R: Por razones seguridad informatica no se publicara las versiones de sistema operativo
ie» los equipos de codmputo virtuales, se entregaran al licitante ganador.
/
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL
No. IA-013J3E001-E66-2022
OBJETO DE LA INVITACION: “SERVICIOS DE SOPORTE A VIRTUALIZACION Y

HERRAMIENTAS DE RESPALDO.COMPLEMENTOS DE SERVICIO DE SERVIDORES
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, S.A. DE C.V"”

TECNICA 2 Entendemos que el servicio debera
incluir altas, bajas y cambios de
maguinas virtuales. ¢Es correcta

nuestra apreciacién?

R: Es correcta su apreciacion.

TECNICA 3 En caso de que la pregunta anterior sea
afirmativa, entendemos que la
convocante suministrara el

licenciamiento de sistema operativo
para las maquinas virtuales adicionales
que se requieren

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

R: Es correcta su apreciacién, la entidad proporcionara el sistema operativo.

TECNICA 4 Se le solicita a la convocante
amablemente comparta la cantidad
aproximada de tickets requeridos por
mes.

. Se acepta nuestra solicitud?

R: No se puede dimensionar una cantidad de tickets por mes, todo depende de la
operaciéon de la infraestructura.

TECNICA 5 66 Numeral 4, | Entendemos gue solo las maquinas
Caracteristica | que aparecen en estado “encendido”
s Técnicas son las Unicas a las cuales se les

brindara el servicio solicitado. ¢ Es
correcta nuestra apreciacion?
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL
No. IA-013J3E001-E66-2022
OBJETO DE LA INVITACION: “SERVICIOS DE SOPORTE A VIRTUALIZACION Y
HERRAMIENTAS DE RESPALDO.COMPLEMENTOS DE SERVICIO DE SERVIDORES
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, S.A. DEC.V"
£ £stado Cond' Y Espadio aprovisionadad
APICLOUD Encendido Normal 155,12 G8 154,28 G
APIDOMO2 Apsgade  Normat 88.12GB 18,14 G|
apidom_clon Encendide Normal 8811 6G8 28,34 GB
APIEXCHD2 Encendido Normal 35378 32978
APIFS Encendido Normal 53878 5478
Biometricos Apsgado  Normal 42,2168 S0 G8
colsborapi Encendido Normal BR1IIGB 48,69 GB|
DIGIODE Apagade Normal 278 19578
DPISLinux Apagado  Normal 43,21 G8 40 G8
DPLinux Apagado  Normal 43,19 G 15,48 GB|
Dupiicati l»‘«aagedo .‘Nolmai 196,22 GB 99,76 G§
Fslinux Encendido Normal 644,35 G
Fweonsole Apagado  Normal 310,43 G
1501 Encendido Normat 414,11 6
1501 _backup Apagado  Normal 434,22 G8 403 GB
1302 Apsgado  Normat 929,24 GB 897 68
imsva20 Encendido Norma! 516,12GB 298,06 GY
1PFS Apagado  Normal 506,21 G8 50068
RS Encendido Normal 38,1168 38,11 6§
JETADMIN Encendido Normai 54,11 68 54,11 GB|
LinuxWeb Apagado  Normai 4421 G8 40GB
taxcontrol Apagado  Noreal 4219 GBS 4068
OASIOZR3 L Encendido Normsi 8B.1LGB $8,11 GB)
OAS10gR3_i_Backup Apngsdo  Normal 88,19 GB 80Ga
OD12¢ Apagado  Normal 68,2 GB 60 G
Oficescan Encendido Normal 238,1168 188,71 G
OneView Encendido Normal 281,11 68 40,74 GBj
Openproject Apsgado Normat 58,24 GB 50 G8
OSTicket Apagado  Normal 110,31 G8 110,11 G
proactivanet Encendido Normal 295,84 GB 182,09 6§
Segluridico Apsgado  Norma! 68,25 GB £0,01 GB|
SIRA Encendido Normal 7441168 234,88 G
SVNGerver Encendido Normal 64,12 GB 54,12 G
ucs Apsgado  Norma! 58,19 G8 5068
v3P_3PARB20C Encendido Normal 287,11 G8 30,38 GB|
WinCFO24 Apagado  Normat 108,2 6B 100,01 6
WinOsticket Encendido Normal 11007 GB 11007 G§
winradius Encendido Normal 62,11 GB 62,11 GB
Winsocket Encendide Normal 37.16 68 34,86 GY
Wordpress Encendido Normal 2143168 128,62 G
wordpress_backup  Apsgadc  Normai 108,15 GB 101,98 G
R: Se deberan supervisar todas las maquinas anexas en la relacién, asi como las nuevas
gue se puedan agregar a la solucién.

Se informa a los licitantes que el plazo que tendrdn para formular las repreguntas en
relacién a las respuestas sera el dia 21 de octubre a las 14:00 hrs; mismas que se enviara la

contestacién por la convocante el dia 24 de octubre a las 16:00 hrs.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la

convocatoria a la Invitacién LA-013J3EQ01-E66-2022.

Para efectos de la notificacion personal, se hace constar que en términos del articulo 37 Bis

de la Ley, se difundird un ejemplar de la presente acta en la direccién electrénica:

https:/compranet.hacienda.gob.mx para efectos de su notificacién. Asimismo, se informa

ue a partir de esta fecha se fijard en el tablero de comunicacién de la Gerencia de
/_Eﬁministracién y Finanzas, ubicado en Av. Marina Mercante N° 210 Sexto piso Col. Centro, .

Veracruz, Ver. C.P. 91700, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se
encuentra disponible, por un término no menor de cinco dias habiles.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL
No. IA-013J3E001-E66-2022
OBJETO DE LA INVITACION: “SERVICIOS DE SOPORTE A VIRTUALIZACION Y

HERRAMIENTAS DE RESPALDO.COMPLEMENTOS DE SERVICIO DE SERVIDORES
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, S.A. DE C.V"

No existiendo mas aclaracionesy no habiendo mas que hacer constar, se dio por terminada
esta primera junta, siendo las 15:55 horas, del dfa 20 de octubre de 2022.

Esta Acta consta de 08 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los
asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma.

POR LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, S.A. DE
C.v.

NOMBRE

L.C. Ivette Cuahquentzi Ggr?nte d?
Administraciony " o
Serrano .
Finanzas /

AREA CONTRATANTE

C.P.A. Sara Olivia Sastré Subgerente de ; q
Luna Administraciéon ;

AREA TECNvICA y REQUIRENTE
NOMBRE .

I.S.C. Rafael Angel
Zamudio Escandell

Subgerente de
Informatica

POR EL AREA JURICIDA
— NOMBRE

Jefe de
Departamento de lo
Corporativo y
Contratos.

LIC. Miguel Agustin
Verde Cassou
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL
No. IA-013J3E001-E66-2022
OBJETO DE LA INVITACION: “SERVICIOS DE SOPORTE A VIRTUALIZACION Y

HERRAMIENTAS DE RESPALDO.COMPLEMENTOS DE SERVICIO DE SERVIDORES
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ, S.A. DE C.V"

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
NOMBRE « " 1/ FIRMA )
Ing. Julian Escamilla Godinez /
Titular del Organo Interno de Control

/ 47"

{__- ,
Ing. José Fermin Martinez Hernandez Z O\
Titular del Area de Auditoria Interna .L =

FIN DEL ACTA -====r- /-
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